
 

Jaarverslag 2023 

 
Het jaar 2023 was een rustig jaar voor de bewoners. In het begeleidingsteam was wel onrust, 
veroorzaakt door personele wisselingen, een hoge werkdruk door ziekteverzuim en afwezigheid 
van een aantal teamleden en een vacuüm in het management door het vertrek van Lisette van de 
Reijt.  
Er is door het begeleidingsteam, het bestuur en ouders/verwanten hard gewerkt om de rust weer 
terug te krijgen en gaten in de bezetting te vullen.  
 
In 2023 kwamen het bestuur en de ouders/vertegenwoordigers van de bewoners twee keer bijeen. 
Op 23 mei en 21 november zijn we in het buurthuis van OVS bijeen gekomen.  
 
In dit jaarverslag een kort overzicht van zaken die speelden m.b.t. het WIB. 
 
Klachtenregeling en Vertrouwenspersoon 
Het WIB is aangesloten bij de Stichting Dienstverlening OuderInitiatieven (SDOI) voor een 
onafhankelijke behandeling van kwesties en klachten. De procedure voor de klachtenregeling” is 
toegelicht aan bewoners en beschreven in de Gids WIB.  
In 2023 is een contract afgesloten met een externe vertrouwenspersoon via Leutscher Consult. 
Ook hierover zijn bewoners geïnformeerd en zijn doel en werkwijze terug te lezen in de Gids.  
 
Personeel 
Medio 2023 nam de manager vanuit Amarant afscheid van het WIB. Het duurde een tijdje voor er 
een vervanger werd gevonden. Op 1 september startte Ank Visser als manager Krachtige Teams 
van de drie SELF-wooninitiatieven. 
Ook de vervanger van de gastvrouw/huishoudelijk medewerker is uitgevallen. Het 
begeleidingsteam heeft haar werkzaamheden deels zelf opgevangen, deels verzorgt een 
professionele dienstverlener het schoonmaakwerk van de gemeenschappelijke ruimtes. 
Ter aanvulling op het team is voor enkele uren per week een gedragsdeskundige aangesteld met 
specifieke expertise over autisme.  
 
Statuten 
In 2023 zijn de Statuten ongewijzigd gebleven. Het bestuur werd gevormd door:  
Voorzitter:   Mevr. Tjits Roselaar  
Penningmeester:  Dhr. Wim Swinkels 
Secretaris:   Mevr. Nicole Dubois 
Leden:   Dhr. Henk van de Ven 

Dhr. Jo Spanjers  
 
Gebouwen 
Een voorstel om de gezamenlijke ruimtes op te knappen werd aangenomen. Daarvoor heeft de 
Stichting Beheer Onroerend Goed Wooninitiatief Best NBA Architecten benaderd en die zijn 
hiermee aan de slag gegaan. De plannen voor de renovatie zijn aan het bestuur gepresenteerd en 
goedgekeurd. Wegens krapte op de arbeidsmarkt is nog niet tot uitvoering overgegaan. Het 
streven is om in 2024 de realisatie op te starten.  
 
Financiën 
Uit het financieel jaarverslag blijkt dat het WIB financieel gezond is. 
 



SELF 
Er hebben inhoudelijke gesprekken plaatsgevonden met Amarant over het al dan niet continueren 
van de samenwerking en wederzijdse verwachtingen. Dit heeft uiteindelijk geleid tot een 
aanscherping van de onderlinge afspraken. Deze zijn vastgelegd in een 
samenwerkingsovereenkomst.  
De manager Krachtige Teams werkt aan een kwaliteitshandboek voor de drie ouderinitiatieven. Dit 
wordt in 2024 opgeleverd.  
 
Werkgroep Missie en Visie 
Het document Missie, Visie en Organisatie is sinds de laatste update ongewijzigd gebleven. Een 
update is voorzien in 2024.  
 
RPSW 
Vanuit het WIB wordt structureel deelgenomen aan vergaderingen van dit regionale overleg. Ook 
is een actieve bijdrage geleverd aan het delen van kennis en ervaring aan nieuw op te richten 
ouderinitiatieven in de regio.  
 

Bewoners 
Na een evaluatie van het bewonersoverleg en een enquête over de wensen van de bewoners 
m.b.t. het bewonersoverleg is er een voorstel gedaan voor een nieuw format voor het 
bewonersoverleg. Het nieuwe format is aangenomen en wordt later dit jaar weer geëvalueerd.  
 
Er was dit jaar tijdens het bewonersoverleg ook aandacht voor vitaliteit en leefstijl. Yvonne 
Aaldering een keer uitleg gegeven over het onderwerp Grenzen aangeven. In volgende 
overleggen zal dit een vervolg krijgen met andere thema’s.  
  
Best Fit is overgenomen. Daardoor moesten de afspraken rondom het sporten van de bewoners 
vernieuwd worden. Dit is gebeurd. Ongeveer 9 bewoners gaan regelmatig sporten. Dat is een 
mooi resultaat.  
 
Er zijn dit jaar 51 activiteiten georganiseerd voor bewoners, gemiddeld 4,5 activiteiten per maand. 
Het participatiegemiddelde van de bewoners lag op 35%.   
 


